Cadastro de usuarios e formas de acesso ao EBconsig

» Militares e pensionistas
O acesso ao EBconsig pode ser feito por meio do endereco www.econsig.com.br/ebconsig/militar

ou pelo aplicativo eConsig, disponivel para download nas lojas Apple Store e Google Play.

N3o é preciso se cadastrar para acessar o EBconsig! O login e senha sdo os mesmos utilizados para
acessar o contracheque no sitio do CPEx. Caso haja problema com essa senha, procurar o Sistema de
Atendimento ao Usuario do CPEx no endereco https://faleconosco-cpex.eb.mil.br/.

Observagoes:

- N3o é necessaria certificagdo digital (TOKEN ou CARTAO) para os militares e pensionistas acessarem o
sistema.

- Os Soldados do Efetivo Varidvel, os alunos em escola de formacdo e os cadetes (exceto 42 ano) ndo estdo
autorizados a realizar consignac¢des, ndo tendo, portanto, acesso ao EBconsig.

> Entidades Consignatarias (EC)

Advocacia, Associagdes, Circulo Militar, Clubes Militares, Colégio Militar, Financeiras, Fundag&es, Previdéncia, Salde e
Seguradoras

Primeiramente deve ser formalizado o contrato o CPEx, apresentando todos documentos

necessarios e indicando o usudrio MASTER a ser cadastrado. O CPEx encaminha para a ZETRA as informaces
para cadastro da EC, o codigo de desconto e o usuario MASTER. A ZETRA entra em contato com a EC, solicita copia
do contrato da entidade com o CPEx para validar todas informagées. Apds isso, a ZETRA fornecerd o acesso a

Unizetra (www.unizetra.com.br), plataforma de treinamento que permitird que o usuario assista tutoriais

sobre o funcionamento do sistema e obtenha informacGes de como operacionalizar as consignagées.
Finalizando o treinamento, o usudrio MASTER recebera da ZETRA o acesso ao EBconsig e podera operar o
sistema por meio do endereco www.econsig.com.br/ebconsig.

O usuario MASTER tera condi¢des de criar os demais operadores da Entidade, ressaltando-se o fato
de que o sistema somente permite o acesso de usuario das EC por meio da certificacdo digital (TOKEN ou
CARTAO).

> Ordenadores de Despesas (OD)
Acessar o link disponibilizado na INTRANET do CPEx e efetuar o cadastro de usuario MASTER
diretamente para a ZETRA. Apés isso, sera informado o login de acesso a Unizetra (www.unizetra.com.br),

plataforma de treinamento que permitird que o usudrio assista tutoriais sobre o funcionamento do sistema.
Finalizando o treinamento, o login de acesso ao EBconsig sera enviado para o e-mail cadastrado com todas
informacdes necessarias para acessar o sistema por meio do endere¢o www.econsig.com.br/ebconsig.

O usudrio MASTER da OM (OD ou Chefe da SPP) tera condi¢des de criar os demais operadores,
ressaltando-se o fato de que o sistema somente permite o acesso de usudrios da OM por meio da
certificagdo digital (TOKEN ou CARTAO).

> Associacdo de Compossuidores (sindicos)

Primeiramente deve ser formalizado o contrato o CPEx, apresentando todos documentos
necessarios e indicando o usuario MASTER a ser cadastrado. O CPEx encaminha para a ZETRA as informagdes
para cadastro do condominio, o cédigo de desconto e o usuario master. A ZETRA entra em contato com o
condominio, solicita cépia do contrato da entidade com o CPEx para validar todas informacgdes. Apds isso, a
ZETRA fornecerd o acesso a Unizetra (www.unizetra.com.br), plataforma de treinamento que permitira que
0 usuario assista tutoriais sobre o funcionamento do sistema e obtenha informacdes de como



operacionalizar as consignac&es. Finalizando o treinamento, o usuario MASTER receberd da ZETRA o acesso
ao EBconsig e podera operar o sistema por meio do enderego www.econsig.com.br/ebconsig.

O usudrio MASTER tera condi¢gdes de criar demais operadores, ressaltando-se o fato de que o
sistema somente permite o acesso de usuarios por meio da certificagdo digital (TOKEN ou CARTAO).



